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MAS RED COMUNICACIONES S.A.S dedicada a la prestacion de servicios de apoyo en
telecomunicaciones y actividades conexas y complementarias; garantizando la
efectividad en la prestacién de los servicios busca la satisfaccion de nuestros clientes,
cumpliendo los requisitos legales y organizacionales suscritos frente al Sistema Integrado
de Gestidn, mediante la identificacion de peligros, evaluacién y valoracién de riesgos,
mejorando continuamente la efectividad de nuestros procesos, soportado por un
equipo de frabajo competente, responsable y en continuo crecimiento

Por lo anterior, MAS RED COMUNICACIONES S.A.S., se compromete a:

e Asignar los recursos necesarios para fomentar la foma de conciencia de sus
colaboradores mediante su participaciéon activa en el Sistema de Gestidon
Integrado.

e Desarrollar las competencias de nuestros colaboradores para obtener un alto
desempeno

e Promover el mejoramiento continuo de los Sistemas de Gestion

e Establecery revisar periddicamente objetivos de calidad

e Identificar y prevenir las condiciones y factores que afectan o pueden afectar la
salud y seguridad del personal, para garantfizar un ambiente de trabagjo
adecuado.

e Mantener altos niveles de satisfaccion de nuestros clientes

e Prevenir lesiones y enfermedades a la salud de nuestros colaboradores,
contratistas y visitantes, mediante la identificacion, control y minimizacién de los
riesgos.

e Gestionar los aspectos ambientales generados en el desarrollo de nuestras
actividades productivas a fin de minimizar los impactos ambientales, mediante la
implementaciéon de prdcticas amigables con el medio ambiente

Para lograr lo anterior promovemos un ambiente de responsabilidad social a la vez que
fortalecemos el desarrollo de nuestro personal, la participaciéon de los usuarios y partes
interesadas, destinando los recursos necesarios para consolidar nuestra cultura de
mejoramiento continuo y la sostenibilidad de nuestro Sistema Integrado de Gestion.

La presente Politica contiene compromisos generales que son de obligatorio
cumplimiento por parte de todos los colaboradores de MAS RED COMUNICACIONES
S.AS y sirve de marco para establecer y revisar los objetivos de cada Sistema de
Gestidn segun el alcance correspondiente a cada proceso, proyecto en que participa
la organizacion.
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La presente se aprueba el 28/12/2023.




